1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Invatamant superior

UNIVERSITATEA DE MEDICINA SI FARMACIE “VICTOR BABES”
TIMISOARA

1.2 Facultatea

FACULTATEA DE MEDICINA DENTARA

1.3 Departamentul

1.4 Domeniul de studii de ................

) SANATATE

1.5 Ciclul de studii?

LICENTA

1.6 Programul de studii/ Calificarea

MEDICINA DENTARA

2. Date despre disciplind

2.1. Denumirea disciplinei | ANTREPRENORIAT STOMATOLOGIC

2.2 Titularul activitatilor de curs

Prof. Univ. dr. Ramona Amina Popovici

2.3 Titularul activitatilor de Ip/seminarii Asist. univ. drd. Laria Trusculescu
. . inutd

2.4 Anul de studiu | V 25 I 2.6 Tipul de Colocviu 2.7 Reglmul Conginut oS

Semestrul evaluare disciplinei Obligativitate® | DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numar de ore pe saptamana 2 3.2 din care: curs 1 3.3 laborator 1
3.4 Total ore din planul de Invatamant 28 3.5 din care: curs 14 | 3.6 laborator 14
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 5
Pregatire seminarii/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 2
Examinari
Alte activitati 1
3.7 Total ore studiu individual *
3.8 Total ore pe semestru 28
1 credit =
25 ore

3.9 Numiirul de credite® 1

4. Preconditii (acolo unde este cazul

4.1 de curriculum

Antreprenorialul stomatologic ca disciplina optionald este inclusa in planul de studii a
facultatii de medicind dentara in temeiul importantei practice a problemelor ce tin de
argumentarea fondarii si planificarii activitatii eficiente a unei clinici sStomatologice/
cabinet individual medicina dentara, cabinete medicale dentare grupate, societati
medicale.

Exigente prealabile:

Cunoasterea si intelegerea notiunilor de baza privind licentierea si acreditarea
clinicilor/cabinetelor stomatologice, bazele teoretice ale managementului, si
marketingului n stomatologie. Particularitatile managementului clinicii/ cabinet
individual medicina dentara, cabinete medicale dentare grupate, societati medicale,
aprovizionarii, calitatile serviciilor stomatologice, evidentei economice, managementul
resurselor umane, principiilor comunicarii.

Aplicarea practica a principiilor de organizare a activitatii clinicilor/cabinetelor
stomatologice, a metodelor de analiza a pietei stomatologice, a metodelor si
procedeelor de lucru in analiza economica, a sistemelor informationale automatizate.
Integrarea cunostintelor in domeniul stomatologiei cu acordarea serviciilor
stomatologice de calitate; cunostintelor in domeniul managementului si legislatiei
stomatologice cu realizarea eficienta a functiilor clinicilor/cabinetelor stomatologice

4.2 de competente

Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

e Respectarea regulamentului UMF si al disciplinei

e Sala cu sistem de videoproiectie, conexiune internet

e Telefoanele mobile vor fi inchise Tn timpul cursurilor, nefiind tolerate convorbirile
telefonice in timpul cursului, nici parasirea de catre studenti a salii de curs in
vederea preludrii apelurilor telefonice personale;




anegistrarea audio si/sau video a activitatii didactice se realizeaza numai cu acordul
scris al celui care o conduce si fara incédlcarea drepturilor de proprietate
intelectuald;

Multiplicarea, sub orice forma, a inregistrarilor activitatii didactice de catre studenti
sau de catre alte persoane este permisd numai cu acordul scris al cadrului didactic
respectiv;

Nu va fi tolerata intarzierea studentilor la curs, intrucdt aceasta se dovedeste
disruptiva la adresa procesului educational;

Prezenta la curs este obligatorie, fiind acceptate un maxim de 50% din totalul
absentelor;

Absentele la curs nu se recupereaza decat in cadrul aceleiasi saptdmani, cu alta
serie, daca este posibil;

Studentilor care acumuleaza absente la cursuri in cuantum de peste 50% li se va
permite prezentarea la proba teoretica in sesiunea de restante si respectiv, de re-
examinare (in conditiile neprezentarii/nepromovarii in sesiunea de restante);

Studentii care au absentat din motive medicale bine documentate (spitalizari,
adeverinte medicale contrasemnate de catre un medic specialist din cadrul
Comisiei de evaluare a UMFVBT) pot recupera aceste absente fard plata, in
functie de programul disciplinei, cu conditia ca numairul absentelor si nu
depaseasca 50% din numarul total de ore. Situatiile deosebite sunt analizate de
catre Decanul facultatii, pe baza cererii i a documentatiei depuse;

Sald dotata cu laptop si videoproiector.

5.2 de desfasurare a seminarului/
laboratorului/ proiectului

Respectarea regulamentului UMF si al disciplinei

Laborator multimedia

Telefoanele mobile vor fi inchise pe durara laboratoarelor, nefiind tolerate
convorbirile telefonice in timpul laboratorului si nici parasirea de catre studenti a
sdlii in vederea preluarii apelurilor telefonice personale;

Inregistrarea audio si/sau video a activitatii didactice se realizeaza numai cu acordul
scris al celui care o conduce si fara incdlcarea drepturilor de proprietate
intelectuala;

Multiplicarea, sub orice forma, a inregistrarilor activitatii didactice de catre studenti
sau de catre alte persoane este permisa numai cu acordul scris al cadrului didactic
respectiv;

Nu va fi tolerata intdrzierea studentilor la laborator, intrucat aceasta se dovedeste
disruptiva la adresa procesului educational;

Prezenta la stagii/lucrari practice este obligatorie, fiind acceptat un maxim de 20%
din totalul absentelor;

Absentele acumulate de catre studenti la stagii/lucrari practice in cuantum mai mare
decat cel permis (20%) se pot recupera, in regim cu taxd, in limita a 30% din
numarul total al orelor, in perioadele stabilite de fiecare disciplina, in functie de
specificul acesteia, de preferat in afara perioadelor de sesiune;

Studentii care au absentat din motive medicale bine documentate (spitalizari,
adeverinte medicale contrasemnate de catre un medic specialist din cadrul Comisiei
de evaluare a UMFVBT) pot recupera aceste absente fara plata, in functie de
programul disciplinei, cu conditia ca numarul absentelor sa nu depaseasca 50% din
numarul total de ore. Situatiile deosebite sunt analizate de catre Decanul facultatii,
pe baza cererii si a documentatiei depuse;

Examenul practic se va sustine in ultima saptamana a semestrului sau in sesiunea
ordinara, din tematica lucrarilor practice/laboratoarelor/stagiilor afisatd in prealabil;
Data sustinerii examenului final de la sfarsitul semestrului este stabilitd de cétre
titular de comun acord cu studentii. Pentru motive obiective studentilor li se poate
aproba sustinerea examenului cu o altd serie, daca este cazul.




6. Competente specifice acumulate
1. Cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor privind antreprenoriatul in domeniul stomatologic;
2. Explicarea proceselor antreprenoriale care au loc intr-o clinica/cabinet stomatologic;
3. Organizarea activitatii si administrarea unei clinici/cabinet stomatologic;
4. Managementul stocurilor de produse stomatologice si aprovizionarea eficientd cu instrumentar si materiale de
consum;
*Z“ < | 5. Utilizarea eficientd a capitalurilor intr-o unitate stomatologica;
£ S | 6. Utilizarea eficientd a fortei de munca intr-o unitate stomatologica, contracte de munca, pontaje, state de plata;
£& | 7. Contractele comerciale;
S & | 8. Analiza indicatorilor de eficienta (cifra de afaceri, rezultatul exercitiului si alti indicatori de eficientd) ;
9. Masurarea eficientei unei afaceri Tn domeniul stomatologiei;
10. Contractul cadru in relatia cu Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate;
11. Analiza Tncasarii creantelor de la Casa de Asigurari de Sanitate - mijloc de asigurare a resurselor financiare
necesare desfasurarii In bune conditii a unei entitati stomatologice;
12. Identificarea starii de faliment intr-o entitate stomatologica
1. Realizarea unor aplicatii practice care reflectd influenta antreprenoriatului in cresterea eficientei economico-
financiare a unei entitati stomatologice in conditiile respectarii legislatiei si deontologiei specifice domeniului
Lo stomatologic,
g $ | 2. Capacitatea de a lucra intr-o echipa pluridisciplinard, a identifica obiectivele de realizat utilizand resursele
&% disponibile, folosind atidt metode clasice de documentare (carti sau proceduri de lucru), cat si utilizarea
E S resurselor de comunicare moderne si formare profesionald asistatd (internet, aplicatii software de specialitate,
O = baze de date, cursuri on-line etc.) atdt in limba romana cat si intr-o limba de circulatie internationala, estimand
timpii de lucru necesari pentru respectarea termenelor de realizare, identificAnd eventualele riscuri aferente
pentru finalizarea proiectelor propuse.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei | 1.

Cunoasterea si aplicarea principiilor antreprenoriatului pentru formarea
abilitatilor necesare infiintarii unei entitati stomatologice si pentru
fundamentarea unui plan de afaceri.

7.2 Obiectivele specifice 1.

Cunoagterea elementelor de baza ale lansarii unei afaceri: oportunitati,
elaborarea strategiei de afaceri, surse de finantare, cerinte specifice ale
infiintarii unei unitati stomatologice, planul de afaceri;

Formarea profesionald in domeniul antreprenoriatului stomatologic a viitorilor
profesionisti in domeniul stomatologic;

Aplicarea in practica stomatologicé a cunostintelor acumulate n cadrul
disciplinei prin intermediul entitatilor stomatologice unde studentii isi
desfasoard activitatea practica, realizandu-se astfel, participarea la propria
dezvoltare profesionala;

Preocuparea viitorilor medici stomatologi pentru perfectionarea continud prin
participarea acestora la cursuri de perfectionare, continuarea studiilor in
administrarea afacerilor.

Manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul stiintific
studiat.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Numar de Observatii
ore
1. Antreprenoriat: concept, forme si 1 Cursurile sunt
tipologii. realizate sub forma
2. Modele antreprenoriale. Mit si realitate 1 de prezentari
n antreprenoriat. power point,
3. Ideea de afacere. Oportunitati de afaceri 3 1 redate cu ajutorul
— identificare si analiza. PRELEGERE PARTICIPATIVA videoproiectorului;
4. Modalitati de lansare a afacerii. +DEZBATERE+EXPUNERE+ 1
5. Planul de afaceri al unei unitati din PROBLEMATIZARE 1 Fiecare curs
domeniul stomatologic. incepe cu
6. Sursele de finantare ale afacerii. Cerinte 1 prgze_ntarea
privind localizarea firmei si a resurselor principalelor teme
umane, materiale financiare si ce urmeaza a fi
informationale. dezbatute de catre
7. Modalitati de recrutare a personalului 1 tltUlé}r, Intr—o
adecvat unei organizatii prestatoare de maniera
servicii stomatologice. Crearea echipei. Interactiva cu
Importanta echipei intr-o afacere de studentii pe )
succes. parcursul cursului,
8. Bugetul de venituri si cheltuieli al 1 incheindu-se cu

3




unitdtii medicale dentare. Elaborarea
strategiei de afaceri.

rezumatul
notiunilor predate;

9. Rolul marketingului §i vanzarilor in 1
antreprenoriatul stomatologic. Materialul predat
10. Relatiile cu clientii si importanta lor in 1 este revizuit si
demararea unei afaceri. completat cu
11. Importanta ledearship-ului si 1 informatia actuala
managemententului Tntr-o afacere. existenta in
12. Monitorizarea si controlul calitatii pentru 1 domeniul
serviciile medicale stomatologice, parte antreprenoriatului
esentiala a succesului unei afaceri. stomatologic.
13. Codul etic al antreprenorului din 1
domeniul stomatologic. Politica de
confidentialitate si de protectie a datelor
cu caracter personal 1n entitatile
stomatologice.
14. Verificarea cunostintelor: sustinerea 1
proiectului.

Bibliografie obligatorie:

1. Prezentari power point 2023

2. Carnegie D., Secretele succesului, titlu original: How to Win Friends and Influence People, Editura Curtea Veche,
Bucuresti, 2013

3. Cretu D., Daniliuc F.S., Manolescu R., Marcu M., Maxim R., Patragcanu F., Roman L., Stoian N., Vrinceanu C., Ghid
practic pentru antreprenori, Universul Juridic, Bucuresti, 2012

4. Dimon V., Dumitru A.-M., Stanescu C., Nedelescu M., Competente antreprenoriale de la teorie la practica, Editura
Pro Universitaria, Bucuresti, 2014

5. Gordon M.E., Antreprenoriatul, Curtea Veche Publishing, Bucuresti 2012

6. Popovici R. A. — Elemente de Management si aspecte legislative medico-farmaceutice, Ed. Mirton, Timisoara, 2016;

7. Popovici R. A., Levai Mihaela Codrina, Podariu Angela Codruta, Rusu Laura, Faur Alin — Particularitati ale
comunicarii in medicina, Ed. Mirton, Timisoara, 2016;

8. Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului din sectorul comunicatiilor publice (Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor electronice)

9. Directiva 2006/24/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 15 martie 2006 privind pastrarea datelor generate
sau prelucrate in legatura cu furnizarea serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului sau de retele de
comunicatii publice si de modificare a Directivei 2002/58/CE

10. Craven, D. S. H. (2022). The Ideal Dental Practice: Is Your Practice Personality Sabotaging Your Success? Scott H.
Craven.

11. Stackhouse, B., Hinrichs, D., & Michalowicz, M. (2021). Profit First for Dentists: Proven Cash Flow Strategies for
Financial Freedom. More to Life.Dental.

12. Trutter, S., Amos, J., & Packard, D. B. (2022). The Startup Dentist: The Definitive Guide to Starting a Successful
Dental Practice From Idea to Opening Day. Waterchase Media.

13. Abrudan D.B., Boscai B.G., Popovici R.A., Elemente de leadership in servicii medicale, Editura Victor Babes
Timisoara, 2022 (e-book)

14. Bucki J. Pros and Cons of Outsourcing. The Balance Small Business website. Updated January 11, 2019.
https://www.thebalancesmb.com/top-6-outsourcing-disadvantages-2533780

15. Grocock, R. (2020). Leadership in dentistry. British Dental Journal, 228(11), Article 11.
https://doi.org/10.1038/s41415-020-1633-4

16. MBA, D. J. L. D. E. (2019). The Entrepreneur Dentist: How to Exit Your Dental Business Rich. Greenleaf Book
Group Press.

8.2 Seminar/ Metode de predare-invatare Numér de Observatii
Laborator /stagiu/ proiect ore
1. Elementele profilului antreprenorului. 1
2. Recunoasterea oportunitatilor si 1
generarea de idei. CONVERSATIE DIDACTICA + Se vor utiliza
3. Analiza fezabilitatii ideii de proiect. DEZBATERE + STUDII - 1 studii  de  caz
4. Aspec't.eAetice 51 l'egale ale ifli;ierii PREZENTARI DE CAZ 1 prezentarea de’
afacerii in medlc.ma de?ntara. practici pozitive,
5. Planul de afaceri: studiu de caz. 1 .
6. Identificarea surselor potentiale de 1 demonstrafii, .
finantare §i obtinerea finantarii. rezolvarea creativa
o~ — — de probleme,
7. Construirea echipei antreprenoriale/ 1 R -~
< munca in echipa,
colaborarea cu firme producatoare de s .
produse pentru igiena dentara. mvatarea . prin
8. Construirea unui model de afacere 1 aplicare, Jocurt de
' - rol, chestionare.
eficient.
9. Analiza pietei pentru serviciile medicale 1 Pentru a




dentare si a concurentei. imbunatati

10. Pregatirea si evaluarea provocarilor 1 impactul de
determinate de progresul tehnologiei transmitere a celor
medicale dentare. descrise  anterior

11. Strategii de crestere a firmei. 1 vor fi utilizate de

12. Modalitati de evaluare a calitatii: control 1 asemenea mijloace
intern, control extern, prin institutiile tehnice  moderne
abilitate. de prezentare

13. Codul etic al antreprenorului din 1 (laptop,  video-
domeniul stomatologic. Relatia cu Casa proiector).

de Asigurari de Sanitate. Politica de
confidentialitate si de protectie a datelor
cu caracter personal 1n entitatile
stomatologice. Studii de caz.

14.

Verificarea cunostintelor 1

Bibliografie obligatorie:

1.
2.

3.

o

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Prezentari power point 2023

Carnegie D., Secretele succesului, titlu original: How to Win Friends and Influence People, Editura Curtea Veche,
Bucuresti, 2013

Cretu D., Daniliuc F.S., Manolescu R., Marcu M., Maxim R., Patrdscanu F., Roman L., Stoian N., Vrinceanu C., Ghid
practic pentru antreprenori, Universul Juridic, Bucuresti, 2012

Dimon V., Dumitru A.-M., Stanescu C., Nedelescu M., Competente antreprenoriale de la teorie la practica, Editura Pro
Universitaria, Bucuresti, 2014

Gordon M.E., Antreprenoriatul, Curtea Veche Publishing, Bucuresti 2012

Popovici R. A. — Elemente de Management si aspecte legislative medico-farmaceutice, Ed. Mirton, Timisoara, 2016;
Popovici R. A., Levai Mihaela Codrina, Podariu Angela Codruta, Rusu Laura, Faur Alin — Particularitati ale comunicarii
in medicind, Ed. Mirton, Timisoara, 2016;

Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului din sectorul comunicatiilor publice (Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor electronice)

Directiva 2006/24/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 15 martie 2006 privind pastrarea datelor generate sau
prelucrate in legaturd cu furnizarea serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului sau de retele de comunicatii
publice si de modificare a Directivei 2002/58/CE

Craven, D. S. H. (2022). The Ideal Dental Practice: Is Your Practice Personality Sabotaging Your Success? Scott H.
Craven.

Stackhouse, B., Hinrichs, D., & Michalowicz, M. (2021). Profit First for Dentists: Proven Cash Flow Strategies for
Financial Freedom. More to Life.Dental.

Trutter, S., Amos, J., & Packard, D. B. (2022). The Startup Dentist: The Definitive Guide to Starting a Successful Dental
Practice From Idea to Opening Day. Waterchase Media.

Abrudan D.B., Boscai B.G., Popovici R.A., Elemente de leadership in servicii medicale, Editura Victor Babes Timisoara,
2022 (e-book)

Bucki J. Pros and Cons of Outsourcing. The Balance Small Business website. Updated January 11, 2019.
https://www.thebalancesmb.com/top-6-outsourcing-disadvantages-2533780

Grocock, R. (2020). Leadership in dentistry. British Dental Journal, 228(11), Article 11. https://doi.org/10.1038/s41415-
020-1633-4

MBA, D. J. L. D. E. (2019). The Entrepreneur Dentist: How to Exit Your Dental Business Rich. Greenleaf Book Group
Press.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititilor epistemice, asociatilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

1. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor profesionale si angajatori
reprezentativi din domeniul aferent programului.

2. Tn domeniul medicine dentare, exista identificatd nevoia de specialisti, care si detind cunostintele si si demonstreze
capacitatea de a lansa o afacere. In ntdmpinarea acestei nevoi, absolventul va cunoaste aspecte de baza ale
antreprenorialului si va avea abilitatea de a intocmi un plan de afaceri al unei unitati stomatologice. In urma acumularii
de cunostinte corelatd cu dezvoltarea de abilitéti antreprenoriale, insertia absolventului Tn piata muncii din domeniul
stomatologic va fi mult mai facila.

3. Géndire critica, selectiva si practica.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere

din nota finala

10.4 Curs Cunostinte pentru nota 5: Evaluare finala: subiect narativ ce

Se acorda nota 5 pentru constd in elaborarea unui referat cu
60% din punctajul maxim | privire la profilul potentialului 50%

Cunostinte pentru nota 10: | antreprenor, in contextul demararii unei
Se acorda nota 10 pentru afaceri in domeniul stomatologic.




realizarea a cel putin 95%
din punctajul maxim, iar
daca procentajul realizat se
gaseste in intervalul dintre
60% si 95%, nota se
determind prin interpolare
liniara

10.5 Laborator/Stagiu

Cunostinte pentru nota 5:
Intelegerea si utilizarea
corectd a conceptelor si
instrumentelor
antreprenoriale.

Cunostinte pentru nota 10:
Demonstrarea  abilitatilor
dobandite, din domeniul
antreprenorialului
stomatologic.

Subiect narativ ce consta in elaborarea
unui plan de afaceri pentru un cabinet
stomatologic.

50% (In nota
examenului
practic se va
include dupa
caz si nota
aferenta
activitatii pe
parcurs care
poate reprezenta
pand la 20% din
nota examenului
practic)

10.6 Standard minim de performanta

Sa indeplineasca criteriile privind numarul minim de prezente la curs si la seminar.

Data completarii

Semndtura titularului de curs
Prof.univ.dr. Ramona Amina Popovici

Semnatura titularului de laborator/stagiu
Asist. univ. drd. Laria Trusculescu

Semnatura sefului de disciplina
Prof.univ.dr. Ramona Amina Popovici

Data avizarii in departament

Semndtura directorului de departament
Prof.univ.dr. Daniela Elisabeta Jumanca

D Domeniul

2 Ciclul de studii - se alege una din variantele: Licenti/ Master/ Doctorat;

de studii - se alege una din variantele: Licentd/ Masterat/ Doctorat (se completeazi conform cu
Nomenclatorul domeniilor si al specializarilor/ programelor de studii universitare Tn vigoare) ;

9  Regimul disciplinei (continut) - se alege una din variantele: DF (disciplind fundamentald)/ DD (disciplina din

5)

domeniu)/ DS (disciplind de specialitate)/ DC (disciplind complementard) - pentru nivelul de licenta; DAP
(disciplina de aprofundare)/ DSI (disciplinad de sinteza)/ DCA (disciplind de cunoastere avansata) - pentru nivelul
de masterat;

Regimul disciplinei (obligativitate) - se alege una din variantele: DI (disciplina obligatorie)/ DO (disciplind
optionald)/ DFac (disciplina facultativa);

Un credit este echivalent cu 25 de ore de studiu (activitati didactice si studiu individual).

*nr de ore de studiu individual (punctul 3.7.) = nr total ore (nr credite X 25) minus nr. ore din planul de invatamant
(punctul 3.4) minus ore alocate pentru examinari. Aceste ore se impart intre

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate §i pe teren

Pregatire seminarii/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

6)

Pentru specializarile si/sau disciplinele a caror tematica se regaseste 1n bibliografia de rezidentiat, aceasta devine
obligatorie. Dintre titlurile bibliografice, 50% trebuie sa fie din ultimii 5 ani.



