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Plan strategic pe actiuni pana in 2028
in domeniul asigurarii calititii educationale

In baza legii invatamantului nr. 199 din iulie 2023, a cartei universitatii si regulamentului de
organizare si functionare a Universitatii de Medicina si Farmacie “Victor Babes” din Timisoara; precum si
conform Art. 112, 227 si 228 din legea invatamantului superior, asigurarea calitatii invatamantului superior
si a cercetarii stiintifice universitare este o obligatie a universitatii noastre. Universitatea de Medicina si
Farmacie “Victor Babes” din Timisoara a infiintat Comisia de evaluare si asigurare a calitatii, denumita in
continuare CEAC. Rolul si atributiile CEAC sunt stabilite printr-un regulament aprobat de catre senatul
universitatii. Studentii sunt parteneri cu drepturi depline n procesul de asigurare a calitatii.

Politica de dezvoltare a calitatii se concretizeaza prin eforturi comune ale corpului academic,
personalului administrativ si a studentilor, de a promova un nivel de calitate crescutd tuturor activitatilor
universitare si de a actiona in spiritul culturii calitatii.

Constituire: Noua componenta a Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe Universitate
(CEAC) este infiintata conform hotararii senatului UMFVBT - H.S. Nr. 144 / 11940 votata si aprobata n
29.05.2024. Comisia functioneaza pe baza Regulamentului de Organizare si Functionare aprobat de senatul
universitatii. CEAC este n subordinea Rectorului si impreuna cu Prorectorul Didactic aplica politicile n
domeniul calitatii propuse de conducerea universitatii. Are n subordine Comisia de Evaluare si Asigurarea
Calitatii a Facultatii de Medicina, Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii Educationale a Facultatii de
Medicina Dentara, Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii Educationale a Facultatii de Farmacie si
Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii Educationale Scolii Doctorale.

Structura actuala: este formata din 11 membrii: presedinte, 3 membrii, reprezentant sindicat, 4
sudenti, reprezentant angajator si reprezentant al structurii administrative:
= Prof. Univ. Dr. Daniel Florin Lighezan — presedinte
Conf. Univ. Dr. Mircea lurciuc — presedinte executiv

Prof. Univ. Dr. Edward Seclaman — membru



SL. Univ. Dr. Monica Marc — membru

SL. Univ. Dr. Adrian Marcu — reprezentant sindicat
» 4 Studenti reprezentanti desemnati ai SSMT, TDSA, LSFT, EMSA
= Dr. Adrian Badescu — reprezentant angajatori
= Ing. Mihaela Stanca — reprezentant al structurii administrative

Dezvoltare: CEAC incepe dezvoltarea unui nou plan strategic de actiuni in domeniul asigurarii
calitdtii educationale de inaltd tinutd academica Tn conformitate cu recomandarile Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii Tn Invatimantul Superior. In acest nou plan strategic se va tine cont de noile cerinte ale
universitatii, recomandarile ARACIS, IAAR si ISO 9001 si ISO 45001. Prin noua politica de asigurare a
calitaitii. din UMFVBT, o parte din responsabilitati sunt delegate facultatilor, departamentelor si
disciplinelor, cu intentia de a promova o noud culturd a calitatii In toate domeniile si la toate nivelurile
activitatii academice. Din acest motiv si tindnd cont de recomandarile ARACIS, pe langa CEAC, exista si
comisii pentru asigurarea calitatii pentru fiecare facultate (CEAC-F) plus CEAC CSUD. Acestea sunt
formate conform noii legi a invatamantului 199 din iulie 2023

Conform articolului 227 al legii invatamantului UMFVBT elaboreaza si adopta strategia si
regulamentul de functionare ale CEAC. Conducerea CEAC este asigurata prorectorul didactic si de un
presedinte executiv propus de CA si votat de senatul universitatii.

Atributiile CEAC sunt:

a) elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii,
aprobate de conducerea universitatii;

b) elaboreaza, anual, un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei. Raportul este analizat
n senatul universitar si adus la cunostinta tuturor partilor interesate, prin publicare pe site-ul universitatii

c¢) formuleaza recomandari si propuneri de imbunatatire a calitdtii educatiei si serviciilor-suport;

d) monitorizeaza si, dupa caz, intervine in modul in care partenerii externi, ca angajatorii sau
partenerii institutionali, sunt consultati si implicati in procesele de asigurare interna a calitatii, la diferite
niveluri.

Scop si obiective: CEAC are ca principal scop implementarea strategiilor si politicilor in domeniul
calitatii si se preocupd prioritar de asigurarea calitatii educationale si a activitatilor conexe, in concordanta
cu viziunea, misiunea si politica UMFVBT.

» Asigurarea calitatii educatiei la UMFVB Timisoara cuprinde urmatoarele aspecte:

a) strategia universitdtii pentru asigurarea calitatii;
b) organizarea sistemului de asigurare a calitatii;
C) indicatorii de performanta ai universitatii pentru autoevaluarea interna a calitatii;



d) relatia dintre activitatea de predare-invatare si de cea cercetare stiintifica;

e) raspunderea facultatilor, departamentelor si a altor structuri organizatorice interne precum si
raspunderea individuala pentru asigurarea calitatii fiecarui program sau activitate;

f) implicarea studentilor si a altor beneficiari directi si indirecti in evaluarea interna, a calitatii;

9) asigura modalitati de implementare, monitorizare a calitatii educationale precum si revizuirea
politicii de asigurarea a calitatii daca este necesar.

» Asigurarea sistemului de evaluare a studentilor pe baza unor criterii transparente, avand reguli si
proceduri aplicate riguros §i consecvent, axate pe urmatoarele aspecte prioritare: sa masoare rezultatele
educationale asteptate si alte obiective ale programelor educationale; sd corespundd scopului privind
cresterea nivelului de cunoastere teoretica sau privind abilitatile practice, sa aiba criterii clare si transparente
pentru notare; sa reflecte progresul studentilor si dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor asociate calificarii
dorite; sa nu se bazeze, pe evaluarea unui singur examinator; sa ia in considerare toate consecintele posibile
ale regulilor de examinare; sa existe reguli clare referitor la absente, sau alte circumstante atenuante ale
studentilor sd existe asigurari ca evaluarea si fie efectuatd in concordantd cu procedurile stabilite ale
institutiei; sa existe posibilitatea unor verificari administrative pentru a asigura acuratetea procedurilor.
> Asigurarea calitatii cadrelor didactice: prin reguli si proceduri de recrutare i avansare, care sd ateste

un necesar minim de competenta a acestora; prin posibilitatea de a-si dezvolta si extinde capacitatile de

predare, de a-si pune in valoare si imbunatatii abilitatile practice.
> Obiective si competente ale CEAC: Planifica, organizeaza si tine sub control asigurarea calitatii
fiecarei entitati organizatorice a Universitdtii; Monitorizeaza activitatile de evaluare si asigurare a calitdtii la
nivelul structurilor academice (facultati, departamente, unitati de cercetare) si administrative ale
Universitatii;
> Criteriile, standardele si indicatorii pentru evaluarea cadrelor didactice sunt propuse de ciatre CEAC
intr-o forma procedurata si sunt validate de catre Senatul UMFVBT, pe baza normelor ARACIS si a
legislatiei 1n vigoare.
> Forma procedurata prevazuta mai sus, criteriile, standardele, indicatorii si formularistica pentru
evaluarea/autoevaluarea cadrelor didactice sunt facute publice prin afisare pe pagina de internet a UMFVBT
> CEAC se angajeaza sa asigure aplicarea sistemului de criterii, standarde, indicatori si a procedurilor
de evaluare a calitatii programelor operationale, avand ca prioritati:

a.  evaluarea riguroasd a curriculei, conceperea programelor de studii si a continutului in corelatie cu

necesitatile pietei muncii;
b.  aplicarea unor metode coerente de evaluare a rezultatelor educationale si transparente;

c. adaptarea la necesitati specifice a diferitelor programe de studii;



d.  disponibilitatea resurselor educationale corespunzatoare;

e.  monitorizarea progresului si a realizarilor studentilor;

f. participarea studentilor 1n activitati de asigurare a calitatii;

g.  controale periodice a programelor de studii (incluzand paneluri de experti);

h.  verificarea nivelului de satisfactie al , studentilor, reprezentantilor pietei muncii si altor organizatii

relevante (colegiul medicilor, medicilor dentisti, farmacistilor, directia de sanatate publicd);
Comisia de Evaluare si asigurarea calitatii monitorizeaza procesul de aplicare a tehnicilor de colectare

a datelor (chestionare, formulare statistice, fise de observatie, scale de evaluare s.a.) si de determinare a
indicatorilor de performantd; asigurd centralizarea datelor si intocmirea formularelor sintetice privind

situatia indeplinirii standardelor si indicatorilor de performanta la nivel institutional;



PLANIFICAREA ACTIVITATILOR OPERATIONALE PE ANUL -2025

Nr. ACTIVITATEA PROPUSA RESPONSABIL TERMEN

1 Crearea unei pfocedurl de sistem cu indicatorii CEAC ianuarie 2025
de performanta a cadrelor didactice.

2 Urmarirea implementarii procedurii de sistem CEAC / CEAC-F maritie 2025

3 thestlonare fie evaluare a activitatii didactice de Membri CEAC-E lanuarie 2025
catre studenti semestrul |

4 Cyhestlonare Qe evaluare a cadrelor didactice de Membri CEAC-F iunie 2025
catre studenti semestrul 11
Intocmirea Raportului anual de activitate si | Presedinte Si

5 evaluare a calitatii procesului de invatamant, pe | presedinte executiv | Aprilie 2025
universitate Tnaintat Senatului universitatii CEAC
Verificarea si evaluarea calitatii activitatii

6 didactice, de cercetare, grad de satisfactie | Membri CEAC-F permanent
studenti, imagine, pe ani de studiu si facultati

- Prelucrarea datelor obtinute dupi evaluarea | Membri
activitatii didactice de catre studenti. CEAC lunie 2025
Participarea activa a universitatii prin

8 parteneriate si alte proiecte der_ulate de alt(_e L Conducerea UMFT | permanent
institutii care au ca obiectiv asigurarea calitatii
n Tnvatamantul superior

9 Implicarea alumni si reprezentantilor pietei Conducerea UMFT ermanent
muncii Tn activitatile din universitate si CEAC P
Chestionare de evqluare a programulw_de studii Membri CEAC si

10 completat de angajator (manager de spital, ’ permanent

L S CEAC-F

policlinici de stat si private)

11 Morllt_orlzarea stu_dengl_lor doctoranzi (activitate, CEAC-CSUD permanent
lucrari, colaborari, proiecte)
Intocmirea Raportului anual de activitate si

12 evaluare a calitatii procesului de invatamant, pe | Membri CEAC-F ianuarie 2025
facultati
Crearea unei structuri administrative din cadrul

13 institutiei organizata special sa asigure suportul Presedinte CEAC decembrie 2025

tehnic pentru realizarea atributiilor CEAC




PLANIFICAREA ACTIVITATILOR OPERATIONALE PE ANUL -2026

Nr. crt. | ACTIVITATEA PROPUSA RESPONSABIL TERMEN

1 Chestionare de evaluare a activitatii didactice de | Membri CEAC, Februarie2026
catre studenti semestrul | CEAC-F

9 Chestionare de evaluare a cadrelor didactice de | Membri CEAC, iunie 2026
catre studenti semestrul 11 CEAC-F

3 Evaluarea feed-back-ului de la angajatori, relatia | Membri ermanent
Cu piata muncii CEAC P

4 Activitati de verificare a calitatii pocesului [ Membri CEAC si lanuarie 2026
didactic semestul | CEAC-F
Activitati de verificare a calitatii pocesului | Membri CEAC si .

> didactic semestul 11 CEAC-F Mai 2026
Evaluarea activitatii didactice, de cercetare, grad

6 de satisfactie studenti, imagine, pe ani de studiu | Membri CEAC-F permanent
si facultati la nivel de CEAC-F pe-facultati
Activitati de verificare a calitatii pocesului de [ Membri CEAC si .

7 . SRR Lo Februarie 2026
examinare a studentilor in sesiunea din iarna CEAC-F

8 Activitati de verificare a calitatii pocesului de [ Membri CEAC si lunie 2026
examinare a studentilor in sesiunea din vara CEAC-F
Tntocmirea Raportului de autoevaluare

9 a calitatii procesului de Tnvatamant, pe facultati | Membri CEAC-F Februarie 2026
Tnaintat Consiliilor facultatilor
Tntocmirea Raportului de autoevaluare

10 |a calitatii procesului de Tnvatamant, pe | Membri CEAC Aprilie 2026
universitate Tnaintat Senatului universitatii
Participarea  activd a  universitatii  prin

11 parteneriate si alte proiecte derulate de alte | Conducerea ermanent
institutii care au ca obiectiv asigurarea calitatii | UMFVBT P
in invatamantul superior

12 Participarea CEAC la activititile de acreditare | Conducerea ermanent
ARACIS a UMFVBT ceac/icEac-F  |P
Partici CEAC la activitatile d dit Conducerea

articiparea a activitatile de acreditare -

13 11509001 si 1SO 45001 a UMFVBT CEAC Aprilie 2026
Participarea CEAC in activitatile de acreditare . : .

14 internationala a UMFVBT Presedinte CEAC Noiembrie 2026

15 Implicarea ALUMNI si a reprezentantilor pietei | Conducerea ermanent
muncii 1n activitatile din universitate UMFVBT P

16 Implicarea angajatorilor din domeniul medical | Conducerea ermanent
n evaluarea absolventilor universitatii noastre. | CEAC/CEAC-F P

17 Participarea CEAC la sedintele ARACIS Presedinte CEAC permanent




PLANIFICAREA ACTIVITATILOR OPERATIONALE PE ANUL 2027

Nr. crt. | ACTIVITATEA PROPUSA RESPONSABIL | TERMEN
1 Activitati de verificare a calitatii pocesului didactic semestul I | CEAC-F lanuarie 2027
2 Activitati de verificare a calitatii pocesului didactic semestul Il | CEAC-F Mai 2027
3 Activitati de verificare a calitatii pocesului de examinare a | Membri CEAC- | Februarie

studentilor Tn sesiunea din iarna F 2027
Activitati de verificare a calitatii pocesului de examinare a [ Membri CEAC- ,
4 I . . 9 lunie 2027
studentilor Tn sesiunea din vara F
Chestionare de evaluare a activitatii didactice de catre studenti | Membri CEAC- .
5 ’ ’ Februarie2027
semestrul | F
Chestionare de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti | Membri CEAC- | . .
6 ’ iunie 2027
semestrul 11 F
Chestionare de evaluare a programului de studii completat de | Membri CEAC-
7 . permanent
studenti F
Evaluarea activitatii didactice, de cercetare, grad de satisfactie | Membri CEAC-
8 o T T . L o ’ permanent
studenti, imagine, pe ani de studiu si facultati F
- . EAC CEA
9 Participarea la activitatile de evaluare ARACIS a UMFVBT lc:: CCEAC permanent
Participarea CEAC in activitatile de implementare a . Noiembrie
10 recomandarilor ARACIS si a recomandarilor comisiei IAAR Membri CEAC 2027
11 Monltorlz_area_ studentilor doctoranzi (activitate, lucrari, CEAC-F CSUD | permanent
colaborari, proiecte)
12 Impllcareg ang:yator_ﬂq_ din domeniul medical in evaluarea CEAC/CEAC-F | permanent
absolventilor universitatii noastre.
: L . Membri
13 Evaluarea feed-back-ului de la angajatori si piata muncii CEAC permanent
Participarea activd a universitatii prin parteneriate si alte
. TR TR Conducerea
14 proiecte derulate de alte institutii care au ca obiectiv asigurarea permanent
e . UMFVBT
calitatii in Tnvatamantul superior
15 Implicarea angajatorilor din domeniul medical ih recomandarea | CEAC si ermanent
de actiuni pentru dezvoltarea calitatii absolventilor UMFVBT | CEAC-F P
Tntocmirea Raportului de autoevaluare anuala Membri
16 a calitafii procesului de invatimant, pe facultiti Tnaintat Feb-27
i < : ’ CEAC-F
Consiliilor facultatilor
Tntocmirea Raportului de autoevaluare
17 | a calitdtii procesului de invatamant, pe universitate inaintat | CEAC Martie 2027
Senatului universitatii
Modernizarea siteului CEAC si includerea unor informatii de Noiembrie
18 . . ’ ’ CEAC
interes public 2027




PLANIFICAREA ACTIVITATILOR OPERATIONALE PE ANUL -2028

Nr.crt. | ACTIVITATEA PROPUSA RESPONSABIL | TERMEN
10 Chestionare de evaluare a activitatii didactice de catre | Membri Eebruarie 2028
studenti semestrul | CEAC,CEAC-F
11 Chestionare de evaluare a cadrelor didactice de catre | Membri lunie 2028
studenti semestrul 11 CEAC,CEAC-F
12 Chestionare de evaluare a programului de studii completat | Membri CEAC ermanent
de studenti si CEAC-F P
14 Int(A)crrilr‘ea ARaportulul dE: 'a}lto_evaluare a c_a_lhta;n prOf:c?sulul Membri CEAC- Februarie 2028
de invatamant, pe facultati inaintat Consiliilor facultatilor | F
Intocmirea Raportului de autoevaluarea calititii procesului
15 de Tinvatamant, pe universitate Tnaintat Senatului | Membri CEAC | Aprilie 2028
universitatii
Introducerea unui sistem online integrat de evaluare a
R ; : Conducerea
1 activitatii didactice (din partea studentilor, autoevaluarea, UMET permanent
evaluarea colegiala)
Participarea activa a universitatii prin parteneriate si alte C
. T L onducerea
2 proiecte derulate de alte institutii care au ca obiectiv permanent
) DN ; UMFVBT
asigurarea calitatii in Tnvaatamaatul superior
3 Implicarea ALUMNI si a reprezentantilor pietei muncii in | Conducerea ermanent
activitatile din universitate UMFVBT P
Evgluare_a activitatii dl_dactlce, <_1e cercetare, gradv _de Membri CEAC-
4 satisfactie studenti, imagine, pe ani de studiu si facultati la E permanent
nivel de CEAC-F
Evaluarea activitatii didactice, de cercetare, grad de
5 satisfactie studenti, imagine, pe ani de studiu si facultati la | Membri CEAC | permanent
nivel de CEAC
Activitati de verificare a calitatii pocesului didactic | Membri CEAC .
6 ' ’ . lanuarie 2028
semestul | si CEAC-F
7 Activitati de verificare a calitatii pocesului didactic | Membri CEAC Mai 2028
semestul 1 si CEAC-F
Activitati de verificare a calitatii pocesului de examinare a | Membri CEAC .
8 L : L . Februarie 2028
studentilor an sesiunea din iarna si CEAC-F
9 Activitati de verificare a calitatii pocesului de examinare a | Membri CEAC lunie 2028
studentilor Tn sesiunea din vara si CEAC-F
13 Monitorizarea studentilor doctoranzi (activitate, lucrari, | CEAC-F si ermanent
colaborari, proiecte) CSUD P
Dezvoltarea unui site CEAC modern ce cuprinde si Conducerea
16 rezultatele de la evaluarea cadrelor didactice de catre CEAC Noiembrie 2028

studenti, autoevalaurea si evaluarea colegiala.




